附件一
投诉说明函
	①投诉人
	姓名/名称*
	

	
	有效证件号码
	如投诉人为非自然人，提供营业执照、法人身份证、统一社会信用代码等材料。。

	
	联系电话*
	
	电子邮箱*
	

	②代理人（如有）
	姓名/名称
	

	
	有效证件号码
	除上述身份证明材料，还需提供授权委托书。

	
	联系电话
	
	电子邮箱
	

	③投诉内容
	所涉具体企业信息
	涉及版块
	投诉内容具体网址/链接

	
	
	☐公司背景   ☐司法风险
☐经营风险   ☐公司发展
☐经营状况   ☐历史信息
☐群聊社区   ☐新闻舆情
☐其他
	

	④投诉情况说明
	
说明投诉人利益受到损害的具体事实，如被投诉人的何种行为损害了投诉人的权益。


	⑤投诉请求
	提出的具体需求措施，如屏蔽、断开、删除链接等。

	⑥证明材料
（需提供附件）
	初步的证明材料。

	⑦承诺声明*
	投诉人承诺并保证本投诉说明函内容的真实性，不存在恶意投诉情形，并承诺对此承担法律责任。

	⑧投诉人或代理人
签名/盖章*
	
自然人亲笔签名，非自然人请加盖公章。
      年    月    日


[bookmark: _GoBack]注：带“*”的栏目为必填项，其余栏目为选填项。请您理解，说明函内信息填写越详细，越有助于平台快速定位并尽快处理您的需求，谢谢。
